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Art. 32 Ambito di applicazione
1. Le disposizioni del presente Capo si applicano ai pacchetti offerti in vendita o
venduti da professionisti a viaggiatori e ai servizi turistici collegati la cui offerta o
vendita a viaggiatori è agevolata da professionisti.
2. Le disposizioni del presente Capo non si applicano a:
a) pacchetti e servizi turistici collegati la cui durata sia inferiore alle 24 ore, salvo
che sia incluso un pernottamento;
b) pacchetti e servizi turistici collegati la cui offerta o vendita a viaggiatori è
agevolata dalle associazioni di cui all'articolo 5, laddove agiscano
occasionalmente, comunque non più di due volte l'anno, senza fini di lucro e
soltanto a un gruppo limitato di viaggiatori, senza offerta al pubblico; le predette
associazioni sono comunque tenute a fornire a professionisti e viaggiatori
informazioni adeguate sul fatto che tali pacchetti o servizi turistici collegati non
sono soggetti alla presente disciplina;
c) pacchetti e servizi turistici collegati acquistati nell'ambito di un accordo
generale per l'organizzazione di viaggi di natura professionale concluso tra un
professionista e un'altra persona fisica o giuridica che agisce nell'ambito della
propria attività commerciale, imprenditoriale, artigianale o professionale.
3. Per quanto non previsto dal presente Capo, si applicano le disposizioni del
codice del consumo di cui al decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206.
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